
 
 

Politique de confidentialité 

1. Notre engagement envers le respect de votre vie privée 

Dans le cadre de l’utilisation de ses services, DigiConstat, en qualité de responsable de 

traitement, est susceptible de collecter et traiter des données à caractère personnel vous 

concernant. 

L'ensemble des traitements de données personnelles mis en œuvre dans le cadre des services 

accessibles respecte la réglementation applicable en matière de protection des données 

personnelles notamment les dispositions de la loi Informatique et Libertés du 6 janvier 1978. 

La charte de protection des données à caractère personnel de DigiConstat (ci-après la 

« Charte ») s’applique à toutes les données personnelles collectées ou soumises sur notre 

application mobile. 

2. Données Personnelles 

Quelles données personnelles collectons-nous ? 

« Données Personnelles » désigne les informations qui vous identifient en tant que personne 

physique, telles que : 

• Nom d’utilisateur 

• Numéro de téléphone  

• Adresse électronique 

• Le numéro de contrat d’assurance 

• Et toute information fournie dans la déclaration d’un constat 

De quelle façon collectons-nous les données personnelles ? 

Après avoir obtenu votre accord si la loi applicable le prévoit, nous pouvons collecter des 

données personnelles par un seul canal : l’application mobile DigiConstat. 

De quelle façon utilisons-nous les données personnelles ? 

Nous pouvons utiliser les Données Personnelles : 

• Pour exécuter et procéder à la création de constat 

• Pour mieux automatiser le processus de gestion de sinistre 

• Pour mieux contrôler la fraude 

 



 
 

3. Sécurité 

Il appartient à DigiConstat de définir et de mettre en œuvre les mesures techniques de sécurité 

ou physique, qu’il estime appropriées pour lutter contre la destruction, la perte, l’altération ou 

la divulgation non autorisée des données de manière accidentelle ou illicite. 

En tout état de cause, DigiConstat s’engage, en cas de changement des moyens visant à assurer 

la sécurité et la confidentialité des données à caractère personnel, à les remplacer par des 

moyens d’une performance supérieure. Aucune évolution ne pourra conduire à une régression 

du niveau de sécurité. 

6. Période De Conservation 

Nous conserverons vos Données Personnelles pour la durée nécessaire aux finalités décrites 

dans la présente Charte. 

9. Mise A Jour De La Présente Charte 

Nous pouvons être amenés à modifier la présente Charte. Toute modification de la présente 

Charte entrera en vigueur dès que nous diffuserons la Charte modifiée sur un Site. Votre 

utilisation des Sites après ces modifications vaudra acceptation de votre part de la Charte 

révisée. 

Contact 

Pour toutes demandes de renseignement, DigiConstat met à votre dispositions l’adresse email 

suivante : contact@digiconstat.com  

 

 


